Perstekst - Plafonnering woekerintresten op
consumentenkredieten

Wetsvoorstel consumentenkrediet

Inleiding

In woelige financiéle tijden zijn het niet alleen de banken die lijden, maar vooral de consumenten.

Stijgende prijzemluwende koopkrachtvan de gezinnenaar beneden en daar spelsommige
INBRASGAYyaldStt Ay3aSy INBGAT 2LI Ay , madripankchandaligh y 0 A S R
hoge rentetarievenHet doelvan een krediet is om een tijdelijk koopkrachtprobleem te verhelpen

rekening houdend met de financiéle draagkracan\de consument of het gezi@ezinnen met

bescheiden inkomsten die niet over voldoende liquiditeiten beschikken, kunnen dankzij het
consumentenkrediet een inkomen anticiperen en op die manier onmiddellijk toegang verkrijgen tot
noodzakelijke goederen oiehsten.Het consumentenkrediet stelt de gezinnen in staat om een

duurzaam koopkrachtniveau aan te houden.

Wanneer een gezin structureel wordt aangetast in zijn koopkrachtpositie, dan baat een krediet
helemaal niet Als het kredietdaarenbovemiet op maatis van de financiéle draagkracht van het
gezin, dardreigt de consumengeleidelijk aarte (ver)vallen in een situa van overmatige
schuldenlast. De kredietcrisis in Amerika toont de gevaren aan van een maatschappbettennen
leeft op krediet Om en dramatische situatie zoals deze te vermijden moet men nu maatregelen
nemen die ervoor zorgen dat de kredieten die worden opgenomen de koopkrachtsituatie van de
consument verbetereen niet het omgekeerdeDit kan door te zorgen voor meer transparangen
betere bescherming en een gedeelde verantwoordelijkheid.

De probleemsituatie

Van de verschillende soorten kredieten is de evolutie in de groeiende markt van de kredietopeningen
de meest zorgwekkendeDe afgelopen vier jaar werden er 20 procent meear daze

kredietcontracten geopend. Ook de gemiddelde kredietlijn steeg met 7,2 %, van 5.728 euro in 2006
tot 6.141 euro per contract in 2007. Daarmee gaat een stijging van de betaalachterstallen gepaard.
De laatste registratie door de Nationale Bank wee2bp.674 achterstallige kredietopeningen, met

een gemiddelde waarde van 1.589 euet totaal bedrag aan achterstallige contracteopt zo op

tot 346 miljoen euroVaak moeterconsumenten die reeds edretaalachterstandebben

opgelopenbijna 20% van haintleendebedrag aan intresten en kosten betaléBnkele

voorbeelden: Fnac hanteert een JKP van 16,9%, Citi Visa/Mastercard voor studenten een JKP van
18,97%, Media MarkuroraMastS NJ  NR {1 F NI SSy WYt @ly wmda>I X

Het probleem met deze kredieten is da de mensen toelaten om boven hun financiéle stand te
leven. Door de kredieten kunnen ze alsnog goederen aankopen die ze eigenlijk niet kunnen betalen.
De rekening komt later, maar vaak kunnen ze dat bedrag nog steeds niet op tafel leggen, waardoor
ze weer nieuwe kredieten gaan. Zo komen mensen terecht in een kredietval, waarpeten

afrekenen met een steeds zwaardere schuldenlast.

'Een kredietopening is een som geld waarover de consument kan beschikken om geld op te nemen naargelang
zijn behoeften. Zodra hij hiervan gebruik maakt, moet hij elke maand een minimumbedrag aflossen. In
tegenstelling met de andere kredietvormen, heeft de kredietopening niet noodzakelijk een precies doel.
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Voor alle kredietefisamen telde de Nationale bank eind juni 340.066 wanbetalers, die

samen goed waren voor 491.009 &etstallige contractenHet aantal mensen met

energieschulden, huurachterstal of betalingsproblemen stijgt. Eind juni 2008 werden er
67.442 verzoeken voor collectieve schuldenregeling ingedi@2dprocentvan de aanvragen voor
een collectieve schuldenrefingzijn niet het gevolg van kredietproblemen, maar wel \vadgemene
betalingsmoeilijkheden, zoals de energiefactuur, huur, gezondheidszomietoont aan dat het
risico voor overmatige schuldenlast niet alleen een gevolg kan zijn van het opnemkiresieaten.
En datterugbetalingsproblemen ten gevolgen van kredieten gekoppeld aan algemene
betalingsproblemerelkaar kunnen versterken. Het is dus nooddik dat de kredietverstrekkete
volledige financiéle situatie van de kredietnemer kent, opdat eeerwaartse spiraal tijdig
vermeden wordt.

Drie doelstellingenvan het wetsvoorstel
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evenwichtige verdeling van de verantwoordelijkheden te zongesen dekredietgever ertde

krediehemer Onze voorstellermetten juist dat onevenwicht recht en dragen zo bij tot een duurzame
kredietverstrekkingn een stabiele koopkrachtpositie van de consuditdus Meyrem Almaci,
fractieleidster Groen!

1. Een plafonnering van & woekerintresten

Momenteel swingen d&ostprijzen van kredieten de pan uit. Het is normaal dat dergelijke kredieten
niet gratis worderuitgegeven, echter wordt het risiaoor de hoge kostprijs/olledig bij de
kredietnemer gelegdDe hoge kostprijs is h@evolg van een overdreven risicopremie die wordt
opgelegd door de kradtgever Deze bouwt met andere woorden een grote veiligheidsmarge in, op
kosten van de consument. De grote veiligheidsmarge leidt tot hoge winstmarges en zet de
kredietgevers aan tabet uitgeven van kredieten. Dat zien we dagelijks aan de promotie die gevoerd
wordt in de kranten, op het internet en in de brievenbus.

Het wetsvoorstel van Ecolo en Groen! legt hretximale jaarlijkse kostenpercentages in de wet vast
voor alle consumentekredietenop 9 % (we houden hiermee rekening met de hypotheek rente +
marge van 4 a 5 %, dat zijn de kosten en winst voor de kredietverstreedeze manier worden
vooral de kredietinstellingen ontmoedigd om gemakkelijke kredieten uit te geZegaa eerder
geneigd zijn om een grondige doorlichting uit te voeren van de klanten waaraan ze kredieten
verstrekken t.g.v. de lagere winstmarg&aardoor zullen d&redieten die worden uitgegeven
rekening houden met de financiéle draagkracht van de consuniginizal niet zorgen voor minder
kredieten, maar weboor kredieten op maat.

®Dit zijn zowel de consumentenkredieten (verkoop of lening op afbetaling, financieringshuur en de
kredietopening) en de hypothecaire kredieten. Eind juni 2008 werden er 7,743 miljoen contracten geteld.

Dit is in eerste insintie een systeem om mensen met een teveel aan achterstallige kredieten hulp te bieden,
waarbij zij hun financiéle autonomie verliezen totdat ze hun schulden hebben terugbetaald. De schulden
worden gegroepeerd en onderhandeld via een advocaat.

Eind 2007 ween dat er nog 64 492 en in 2006, 57 328. In 2007 was er zo een sprake van een stijging van
12,50% en in de eerste helft van 2008 een stijging van 4,57 %.



2. Een betere beschermingan de consument
Een nulstelling invoeren bij kredietopeningen

Algemeen wordt aangenomatat de kredietopening enkel geschikt is voor een tijdelkjkboete
aan liquiditeiten De voornaamste reden hiervoor is de hoge kbd&ichtans wordde kredietopening
in de meeste gevalleroegekend voor onbepaalde duur. Er bestaat dan een groot risico dat de
consument terechtkomt in een situatie van permanente schuldstn

Het bestaan van revolving krediet geeft de consument de mogelijkheid om voortdurend opnieuw te
lenen zonder dat er een nieuwe formaliteit nodig is. In plaats van de geleende bedragen snel terug te
betalen, zal de minder oplettende consument geneiiad @am slechts het minimum maandelijks

bedrag te betalen.

De EcoleGroen!fractie steltsamenmet het platform dag zonder krediet en de Raad voor het
Verbruik, datde nulstellingstermijit moet herleid worden tot 1 jaar voor kredieten tot 5 000 euro
en tot maximum 5 jaar voor kredieten van meer dan 5 000 elfaalvies nr. 323 van de Raad voor
het Verbruik van 30/06/2004). Daarnaast wordt de nulstelling verplicht voor alle contracten,
ongeacht de duur en er al dan niet een periodiek af te lossen bedrag is.

Daanaast eisen de groenen dat, specifiek in het geval van kredietopenidgdimanciéle situatie
wordt onderzochtbij elk tussentijds aanbodrian kredietdoor de kredietgever. De kredietgever mag
m.a.w. de consument niet aanzetten tot het opnieuw benuttam zijn volledige krediet zonder dat
hij op voorhand de financiéle situatie van de consument heeft onderzocht.

Een bedenktijd van 14 dagen
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aantal kredietengereenkomsten die impulsief worden aangegaanovereenstemming met de

recent goedgekeurde Europese Richtljardt de bedenktijd naar 14 dagemerlengdvoor alle

soorten kredietovereenkomsten, ongeacht het bedrag.

De zichtrekening geenkrediet

De wetop het consumentenkrediet verbiedt elke overschrijding van het kredietbedyagtrookt
echterniet met de wet tot regeling van de debetrente op zichtrekeningen. Aan de ene kant is er geen
verplichting van voorafgaandelijke aanvraapr het aangaan varen debetsaldo op de

zichtrekening Aan de andere kant wordt voor een overschrijding van het kredietbedrag een hogere
kost aangerekend bij zichtrekeningen. Zo wordt de verantwoordelijkheid voor het aangaan, in dit
geval van een misschien ongewilde debetst@p de zichtrekening, of de overschrijding van het
toegelaten debetbedrag, volledig bij de klant gelegd.

Samen met het platforrdag zondekrediet menen wij dat het de verantwoordelijkheid is van de
kredietinstelling om ervoor te zorgen dat de consumeigt ongewild een krediet aangaat, in dit
geval een debetsaldo op zijn zichtrekening. Daarom is een financiéle sanctie geen geschikt
instrument.Dit zal enkedte financiéle situatie van schuldenaangt betalingsproblemen erger
maken Hier moet het voorz@sprincipe gelderErmoet dusproactief opgetreden worden door de
kredietinstelling.

® De nulstellingstermijn is de termijn waarin de consument het geheel van zijn schuld moet aflossaieer
hij een nieuwe geldopname kan doen.



De kredietinstelling mag zo enkel ekrediet of debetsaldo op de zichtrekening toestaan,

wanneer de klant daar expliciet om heeft gevraagdaarnaast wordt deanctievervangen

door de bepaling zoals in de wet op het consumentenkrediBeze legt de
kredietverstrekker op de consument eret een duurzame drager op de hoogte te brengen van de
overschrijding en dat eeoverschrijding verbodens. Het is dan aan de krediestelling om
dergelijke overschrijdingfwel onmogelijk te maken, ofwel tijdig contact te nemen met de klant en
eenaangepaskredietinstrumentte bespreken.

3. Maximale transparantie

Om te voorkomen dat de consument zich teveel schulden op de schoudersrhaetthij zo volledig
mogelijk worden geinformeerd. De wet moet dan ook die garantie bieden. Aangezien de verkoper
van het krediet in eerste instantie het krediet wil aan de man brengen, moet er een afdoende
omkadering zijn die instaat voor een volledgetransparante informatieverschaffing naar de
consument toe. Enkel wanneer aan deze voorwaarde is voldaan kan de consument een
weloverwogen beslissing nemen en de gevolgen ecaairectinschatten.

Het wetsvoorstel maakt dit mogelijk via hewvoeren vanstandaardinformatie Het weergeven van

de standaardinformatie wordt verplicht bij elke reclame waarin vermelding wordt gemaakt van een
rentevoet of cijfers betreffende de kosten van het krediet. In dat geval zal telkens de debetrentevoet,
het totale kredigbedrag, het jaarlijkse kostenpercentage, de duur van de overeenkomst, het totale
door de consument te betalen bedrag en het bedrag van de afbetalingstermijnen moeten worden
weergegeven.

Daarnaast zorgt het wetsvoorstel voor een grotere transparantie dedtost van een
kredietopening te laten uitdrukken in euro i.p.v. in een percentagéet platform dag zonder
krediet merkt daarbij op dat de overeenkomsten van kredietopeningen bijzonder wazig zijn. De
aangegane verbintenis zal beter begrepen worden wanmie kostprijs in euro wordt uitgedrukt en
dit zal op zijn beurt schuldoverlast voorkomen.

Een laatste maatregel is de verplichting naar de kredietgever of kredietbemiddelaar toe, om een
gratis dienstverlening te voorzien via een lokdDaar moet de kredinemer met al zijn vragen

terecht kunnen en te woord gestaan worden. Dit zal het contact tussen klant en verkoper verbeteren
en laat ook toe sneller in te spelen op mogelijke betalingsproblemen.

Besluit

Met dit wetsvoorstel willen de groenen de consumesntraal plaatsen. De economische crisis die

op ons afkomt zal voor zeer woelige tijden zorgen. Als de consument daarbij niet maximaal wordt
beschermd dan dreigt de crisis alle facetten van onze economie aan te tasten. Het is dan ook cruciaal
om hetvertrouwen van de consument in stand te houdeBoor het evenwicht te herstellen tussen
kredietgever erkredietnemer zal de kans op excessen significant worden gereduceerd. Daarbij wordt
het doel van het consumentenkrediet voor ogen gehouden, nl. het opvangeseratijdelijk
koopkrachtverliegn de consument in staat stellen om via kredieten eenrdaam

koopkrachtniveau aan teouden Dit wetsvoorsteldraagtbij tot een stabiele en duurzame
consumentenmarkt, waarbij de kans op overmatige schuldenlast maxinuadt gereduceerd.
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beloven, maar ze eigenlijk de afgrond induwen. Alles is opeens te koop, ook voor wie geen geld heeft.
Maar als je daarna geconfronteerd wontliet een meerprijs van 20% per jaar, dan wordt alles



gewoon veel duurder. Groen! is niet tegen kredieten, maar wel tegen de manier waarop ze

vandaag aan de man worden gebracht: de reclame is misleidend, de kostprijs van 20% per

jaar is excessief hoog en kieedietverstrekkers houden onvoldoende rekening met de
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